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PENGANTAR REDAKSI 
 

 

Pembaca yang budiman, dalam merumuskan kebijakan publik yang baik ada 

berbagai hal yang harus diperhatikan. Salah satunya adalah pengambil keputusan harus 
mengacu pada hasil-hasil penelitian terkait kebijakan tersebut (evidence based policy). 
Sehubungan dengan hal tersebut, Jurnal Wacana Kinerja (JWK) pada Volume 25 Nomor 2, 
November 2022 kali ini menghadirkan enam tulisan dengan tema bervariasi terkait dengan 

hasil penelitian kebijakan di berbagai sektor. 
Keenam tulisan yang hadir pada edisi kali ini adalah: 1) Implementasi Kebijakan 

Pembelajaran Jarak Jauh pada Pelatihan Kepemimpinan Administrator oleh Yunni 
Susanty; 2) Menuju Manajemen Talenta Sektor Publik: Faktor yang Memengaruhi, 
Tantangan, dan Strategi oleh Ramadhani Haryo Seno; 3) Peningkatan Kualitas Pelayanan 
Publik pada Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Bandung Berdasarkan Survei 
Kepuasan Masyarakat oleh Sarah Asrina Rangkuti dan Iwan Kurniawan; 4) Layanan 
Kesehatan Digital Pascapandemi melalui Pusat Koordinasi dan Informasi Covid-19 Jawa 
Barat (Pikobar) oleh Sindy Valenita,  Endah Mustika Ramdani, Joni Dawud, dan Nita 
Nurliawati; 5) Analisis Strategi Peningkatan Kinerja Pelayanan Kerja Sama dan Humas 

dengan Metode SWOT dan QSPM di Kawasan CSC-BG LIPI oleh  Ika Susanti; 6) Strategy 
for Mapping of Regional Priority Programs through SWOT Balanced Scorecard Analysis in 
Regional Development Planning of Kediri Regency oleh Ajie Hanif Muzaqi, M. Daimul 
Abror, Imam Fachrudin, dan Berlian Tyasotyaningarum. Sebagai pungkas jurnal ini, 
dihadirkan resensi buku berjudul Newgotiation untuk Pemimpin Publik: Seni Bernegosiasi 
untuk Hasil yang Lebih Baik. 

Kami mengucapkan terima kasih kepada seluruh kontributor dan mitra bestari yang 
telah berkenan memberikan telaahan untuk perbaikan seluruh tulisan hingga JWK edisi kali 
ini terbit dengan baik. Selamat membaca kepada seluruh pembaca. Semoga tulisan-tulisan 
yang tersaji dalam JWK kali ini dapat bermanfaat dalam memberikan pengetahuan dan 
perspektif baru dalam memberikan kontribusi pada ilmu administrasi negara. 
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